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1. INTRODUCCION

Analizando la situacion de partida en el comienzo del afio 2011, y a pesar de la situacidn econémica que ya nos
afectaba, la AEFundraising constataba que existia un mayor desarrollo estratégico de las areas de comunicacion y
fundraising en el Tercer Sector, lo que unido al mayor interés de las AAPP en el desarrollo interno de las entidades, nos

ofrecia importantes oportunidades de crecimiento de la profesion y de la propia entidad.

Aun asi, y a pesar de que la Asociacion poco a poco se habia consolidado como plataforma de coordinacion y entidad de
2° nivel de referencia en el Tercer Sector en el ambito de la captacion de fondos en nuestro pais; se detectaban
importantes amenazas en el desarrollo de sus objetivos, tales como: el escaso desarrollo de la actividad del Fundraising
en Espafia, y la poca presencia institucional de la AEFundraising entre las entidades pequefas y medianas del sector no

lucrativo.

De cualquier manera, en este afio 2011 se han llevado a cabo la mayor parte de las actividades previstas, destacando
entre ellas la celebracién de los 11 afios del Congreso de Fundraising, con mas de 300 participantes, o el programa de

formacion, en el que participaron 413 personas.

En este sentido, y a pesar de encontrarnos con un capital social todavia joven y cierta escasez de infraestructuras, la
Asociacion se ha convertido en el Unico referente nacional en el ambito del fundraising, con capacidad de representacion
del sector, lo que nos permite ocupar un papel relevante en el desarrollo de la actividad de la captacién de fondos en

nuestro pais.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2011

Como es sabido, el objetivo fundamental de la Asociacion Espafiola de Fundraising es el de “fomentar el desarrollo de la
filantropia y la captacion de fondos en Espafia, asi como a la difusion de las buenas practicas del marketing y la

comunicacion, aplicadas a la gestién y la recaudacion de fondos para causas solidarias”.

Para contribuir a la consecucion del mismo, la Asociacion se marcé como objetivo estratégico, en el inicio del afio 2011,
el de CONTRIBUIR EN LA CONSOLIDACION DE UNA CULTURA DE COFIANZA EN EL SECTOR DE LAS ONG, no
s6lo colaborando en las campafias de sensibilizacién que se desarrollan habitualmente, asi como las que se tengan la
oportunidad de impulsar; sino también, y sobre todo, DESARROLLANDO ESTANDARES DE CALIDAD Y CRITERIOS
ETICOS EN LA PRACTICA DE LA CAPTACION DE FONDOS, para asegurar el apoyo y certidumbre de los donantes en

el trabajo del sector lucrativo en Espafia.
Asimismo, y con idéntica motivacion, nos propusimos hacer especial hincapié en LA PROFESIONALIZACION DE LA

LABOR EN EL AMBITO DEL FUNDRAISING, a través de actividades de formacion y la celebracion del 11° Congreso

Anual de Fundraising de Espafia, por un lado; el desarrollo de estudios e investigaciones sobre la realidad en la que nos
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encontramos en el desarrollo de la profesion, por otro; asi como la difusion de informacion y asesoramiento para el

desarrollo y perfeccionamiento de esta actividad en Espafia.

De la misma manera, y con el objetivo de CONTRIBUIR EN LA MEJORA DE LAS CONDICIONES PARA EL
DESARROLLO DEL TERCER SECTOR, la Asociacion decidié dedicar nuevos esfuerzos en el trabajo del area de
Relaciones Institucionales y el desarrollo de acciones de lobby.

Como no podia ser de otra manera, y para llevar a cabo estos objetivos, nos planteamos como prioritaria la labor de
POTENCIAR LA ESTRUCTURA INTERNA Y LA PROYECCION SOCIAL DE LA ASOCIACION. En este sentido, nos
planteamos aumentar la base social de la entidad e incrementar los servicios a los mismos; por una parte, y aumentar y

diversificar sus ingresos, por otra, ademas de apostar por una gestién eficaz de los mismos.
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3. AREAS DE TRABAJO Y PROYECTOS

El Plan de Trabajo 2011 se estructuré en seis areas de trabajo principales: Formacion, estudios e investigaciones,
comunicacion, relaciones institucionales, desarrollo asociativo y desarrollo profesional; cada una de las cuales, agrup6
los 11 proyectos previstos con el propésito de cumplir la misién y objetivos fundacionales de la Asociacion. Estas areas
de trabajo se interrelacionaron compartiendo actividades transversales (tales como labores de comunicacién, gestion,
etc.) articuladas a partir del area de coordinacion y gerencia.

MISION
Fomentar el desarrollo de la filantropia v |a captacién de fondos en Espania,
asi como a |la difusion de las buenas practicas del marketing y la
comunicacion, aplicadas a |a gestién y |la recaudacion de fondos para causas

solidarias
AREA FORMACION F .
= Congreso Fundraising AREA CEEMUN":AC'DN
» Curso Especializacion = .| = Campafnas
Practica " = sensibilizacion
« Seminarios « WEE aefundraising.org
. AREA DESARROLLO
AREAESTUDIOS /INVEST. PROFESIONAL.
= Estudio Perfil del Donante = Codigo ético Fundraising
= Fundraising en Espafa = Comidas Cologuio
(Benchmarking) = Acuerdos sobre servicios de
Fundraising
AREA DE RRIl y LOBBY. AREA DESARROLLO
= RRII ASOCIATIVO.
= Incremento de incentivos al « Fortalecimiento Inst.
Mecenazgo « Captacién fondos
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PROYECTOS:
AREA PROYECTO ACTIVIDAD
1. Congreso Anual de Fundraising
AREA FORMACION E o .
INFORMACION 2. Formacion especializada Curso de Especializacion Practica en FR
Jornadas de Trabajo
Presentacion del Estudio del Perfil del
AREA ESTUDIOS E 3 Estudios e Investigaciones Donante
INVESTIGACIONES ' 9
Fundraising en Espafia (Benchmarking)
Captacion de socios
4. Captacion de fondos Captacion financiacién publica y privada
AREA DESARROLLO Gestidn convenios de colaboracién
ASOCIATIVO Fidelizacion de socios
5. Fortalecimiento institucional Gestién administrativa
Participacion jornadas, congresos, etc.
6. Cadigo Etico en Fundraising Desa_rrollo de qu|gos de Buenas
AREA DESARROLLO Practicas sectoriales
- Acuerdo Correos
PROFESIONAL 7 éﬁzg:g%sinsobrgt;zrvmos de Acuerdo SmS solidario
gy Comidas Coloquio
. L Campafa sobre donaciones
8. Campafas de Sensibilizacion
IRPF 07%
AREA COMUNICACION E-news
9. Web www.aefundraising.org Articulos de opinidn, reportajes
Foros
Relaciones Internacionales
) 10. | 'mpacto del IVA e ONG + Lobby Administracion publica
AREA DE RRIl Y LOBBY 11 Incremento incentivos al

mecenazgo

Lobby sector privado

Lobby otros actores NL
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1. AREA DE FORMACION E INFORMACION

Al. Proyecto 1)

Xl Congreso de Fundraising

El XI Congreso Anual de Fundraising se celebro los dias 19 y 20 de septiembre de 2011, en Madrid, en el Centro de
convenciones Mapfre.

En ésta, su undécima edicion, el Congreso apostd por un tema
principal de trabajo, “Solidaridad con Futuro”, que motivd e
inspir6, en mayor o menor medida, las conferencias y talleres
gue se realizaron en el mismo. El programa, como en afios
anteriores, se desarroll6 a través de tres tipos de actividades:
ponencias plenarias, talleres y mesas redondas; en las que
participaron ponentes de amplio prestigio, profesores
universitarios, responsables de ONG y expertos en marketing y

comunicacion.

Gracias al volumen del nimero de asistentes y a la repercusion del evento, el Congreso de Fundraising cumplié con el
objetivo de consolidarse como espacio de referencia para la captacion de fondos en nuestro pais. En esta edicion, el
Congreso contd con 326 participantes, representantes de 111 entidades, en su mayor parte profesionales y
responsables de departamentos de captacion de fondos, marketing y comunicacion, asi como directores generales de

las principales ONG espafiolas.

Por su parte, los participantes valoraron el evento a través de cuestionarios escritos, con los siguientes resultados:

Valoracién General

Muy
buena

Muy

e Ns/nc | x

Buena | Regular | Mal

Programa General 17,91% | 62,69% | 1642% | 2,24% |  0,00% | 0,75% | 7,43

Procedimiento para la

inscripcién 39,55% | 38,81% | 1642% | 3,73% | 0,00% | 149% | 7,89

Informacidn previa al evento 20,85% | 42,54% | 22,39% | 3,73% 0,00% | 1,49% | 7,53

Informacién Durante el

evento 21,64% | 51,49% | 23,13% | 2,99% 0,00% | 0,75% | 7,41

Instalaciones 24,63% | 47,01% | 18,66% | 8,21% | 0,00% | 149% | 7,27

Comida 14,93% | 33,58% | 28,36% | 14,18% |  3,73% | 5.22% | 6,31

Café Descanso 17,91% | 46,27% | 29,10% | 3,73% | 149% | 1.49% | 7,05

CenatFiesta 14,93% | 26,12% | 14,18% | 5,22% 3,73% | 35.82% | 6,81

Organizacién general 30,83% | 51,13% | 13,53% | 2,26% 0,75% | 1,50% | 7,76

Lugar de Realizacidn 29,85% | 44,78% | 16,42% | s97% |  o075% | 2,24 | 7,44
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Como afios anteriores la oferta del Congreso incluyd una cena para los asistentes, con la novedad de que este afio
durante la fiesta también tuvo lugar la entrega de la primera edicién de los premios de la Asociacion Espafiola de
Fundraising.

La gala de entrega de premios tuvo lugar en la emblematica sala madrilefia Moby Dick y estuvo amenizada por el mago

Javier Martin que hizo entrega de los 5 galardones.

Mejor Campafia de Fundraising

"Pastillas contra el dolor ajeno" de Médicos Sin Fr onteras .

Mejor campafa de fundraising para entidades de menor presupuesto

"Todos merecemos una segunda oportunidad” de la Fun dacién Arrels vy el

Mejor campafa de fundraising para entidades de mayor presupuesto,

"Caravana por los refugiados 2010" del Comité Espafi ol del ACNUR .

Premio a la iniciativa de colaboracion ONG-Empresa para entidades de menor presupuesto
"Sonrisas dulces" de la Fundacién Theodora y Miguel afiez y el

Premio a la iniciativa de colaboracién ONG-Empresa para entidades de mayor presupuesto

"Restaurantes contra el Hambre" de Accion Contra el Hambre .
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Al. Proyecto2)

Formacion especializada

En el afio 2011 se planteé como objetivo principal en esta area, el de “contribuir en la formaciéon de fundraisers y
personas interesadas en fundraising”, a conseguir a través del cumplimiento de los siguientes objetivos y actividades
especificas tales como:

Desarrollar jornadas de trabajo sobre temas especializados y técnicas de fundraising.

Desarrollar el Curso de Especializacion Practica en Fundraising.

Colaborar y participar en jornadas y mesas redondas donde podamos ser requeridos como Asociacion.
En total 543 personas participaron en alguna actividad de formacion en fundraising. En concreto, 435 personas han
participado en alguna de las actividades de formacién especifica que ha desarrollado la AEFundraising en el afio 2011

de manera auténoma, y que resumimos en el siguiente cuadro.

HORAS

CURSO DOCENCIA LUGAR FECHA
Seminario Las Claves de la Captacién de Fondos 8,00 Madrid Marzo
Seminario Captacion de fondos y comunicacion en el 22,00 Toledo Marzo
3er sector
Seminario La responsabilidad penal de las personas 4,00 Madrid Marzo
juridicas tras la reforma del Cédigo penal
Seminario Captacion de fondos a través de internet 8,00 Sevilla Marzo
Seminario redes sociales, ciberactivismo y movilizacién 4,00 Madrid Abril
social
Seminario Captacion de recursos de empresas 8,00 Madrid Abril
Seminario Fundraising analitico 8,00 Madrid y | Junio
Barcelona
Seminario Internacional: Mecenazgo, el papel del 5,00 Andorra Junio
sector privado en la cultura
Curso de Especializacién Practica en Fundraising 60,00 Madrid Octubre y
Noviembre
Seminario “Implicaciones Juridicas del Fundraising” 4,00 Madridy | Noviembre
Barcelona

Asimismo, 108 personas han participado en alguna de las actividades de formacion que la AEFr ha desarrollado en

colaboracién con otras entidades.

HORAS

CURSO DOCENCIA LUGAR FECHA
Habilidades para la Gestién de las Organizaciones 42,00 Madrid Mayo y junio
Sociales: Planificacion, Comunicacion y Fundraising
Como organizar un evento de captacion de fondos en 8,00 Madrid Mayo
una ONL
Taller de captacion de fondos en ONL 19,00 Madrid Mayo y junio
Programa de fortalecimiento de la gestion del Tercer 40,00 A Corufia | Octubre
Sector
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Como actividad mas relevante, debemos destacar la realizacion el “ll Curso de especializacién practica en
fundraising” , que es la primera experiencia de formacion en fundraising con un caracter y formato largo; en este caso,

de 60 horas de duracion. El curso pudo llevarse a cabo con la financiacion del Ministerio de Politica Social.
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2. AREA DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

A2. Proyecto 3)

Estudios e investigaciones

En esta area, la AEFundraising, concentra sus esfuerzos en “desarrollar estudios e investigaciones que contribuyan en el
mejor conocimiento de la realidad de las donaciones y colaboraciones a ENL y otras cuestiones que afecten el ambito
del fundraising”. Para ello, la Asociacién se planted llevar a cabo un nuevo Estudio de Benchmarking sobre el
Fundraising en Espafia . Ademas, en el afio 2011, presentd a socios la 42 edicidn del Estudio sobre el perfil del

donante en Espafia

El Estudio de Benchmarking , se llevo a cabo entre los meses de junio y julio de 2011, en el que participaron mas de 30
entidades, y que abarcé los afios 2009 y 2010. El objetivo, como su propia denominacién sugiere, es el de “conseguir

unos criterios comparativos (o0 “benchmarks”) que permitan identificar las mejores practicas en ambito de la captacion de

fondos y la rendicion de cuentas, y transmitir su

aplicacién al tercer sector”. Las principales Estudio de “benchmarking” sobre la situacion de la
Captacion de fondos y la Rendicion de cuentas en las
ENL en Espana

2007 - 2010

conclusiones del estudio son:

 En cuanto a los recursos humanos
dedicados a la actividad del fundraising, el

estudio revela importantes diferencias

dependiendo de los ingresos de las fundraiSin
entidades. En el afio 2010, las entidades *‘3""“""““Es“aﬁ"'“““”“'a‘s‘“gg
cuyo presupuesto anual era superior a . o

. c "'!" §i:%mmcnocm
50MM de Euros emplearon una media de %"

38 personas, mientras que las que no

superan los 2 MM de ingresos, sé6lo contrataron una media de 1 6 2 profesionales para desarrollar esta actividad.

e Las actividades que mayor nimero de personas han empleado las entidades encuestadas en el afio 2010 han
sido: la Financiacion publica, el Fundraising de particulares (socios, donantes y padrinos) y el Cara a Cara. Si
comparamos los datos del 2008 con los del 2010, vemos que, mientras la financiacién publica se ha mantenido, se
han destinado mas recursos humanos al Cara a Cara, y menos a trabajar con particulares.

» Respecto al origen de los fondos publicos, cabe destacar una reduccién de los mismos en la estructura de
ingresos de las entidades, en concreto, de un 40% que suponia en el afio 2007, hasta un 33% en el 2010. En este
sentido, y dentro de las fuentes de financiacién publica, la que reduce en mayor medida sus aportaciones es
Administracién descentralizada (Comunidades auténomas, Diputaciones, Ayuntamientos...), de un 22% en el 2007,
a un 14,57% en el afio 2010. Cabe destacar también que los fondos publicos de origen internacional s6lo

representan un 1,73%.
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» En cuanto al origen de los fondos privados, es necesario hacer una distincién entre las entidades que captan
recursos a través de la férmula del apadrinamiento, y las que no. Las entidades que trabajan con apadrinamiento
suelen sacrificar otras vias de financiacién o, al menos, no profundizar excesivamente en las mismas. Las entidades
gue captan parte de sus recursos utilizando la formula del apadrinamiento obtienen un 41,64% de sus ingresos a
través de las cuotas de los padrinos.

* Sianalizamos las entidades que no utilizan esta férmula para captar recursos, vemos que los mayores
porcentajes de ingresos proceden de: Cuotas regulares de socios y colaboradores (24,28%), Patrocinios y
colaboracién empresarial 812,27%) y Donaciones puntuales de individuos (8,21%).EI resto de los recursos de origen
privado estan representados por porcentajes mucho menores: Obras sociales (2,49%), Internacional
(2,26%),Eventos (1,61%), Venta (1,32%),Comercio Justo 80,68%), Herencias y Legados 80,64%)y otros ingresos
(4,38%).

» Elimporte medio anual de los donantes (donantes regulares o socios, colaboradores esporadicos y/o padrinos)
ha pasado de 178,47 Euros en el afio 2007 a 206,63 Euros en el 2010. Este incremento se debe al aumento del
importe de las donaciones puntuales, claramente marcado con motivo de la crisis humanitaria de Haiti.

» Los canales mas utilizados para la captacion de nuevos socios son: el cara a cara, Internet, las campafas
telefonicas y el correo directo. De estos cuatro, el cara a cara, se impone como principal canal de captacion, a pesar
de su mayor coste y consecuente esfuerzo de inversion. Cada vez se tiende a utilizar menos el correo directo, canal
de captacién que desde finales del 2008 se sitlla por debajo de Internet. La utilizacion de campafias telefénicas para
captar nuevos socios se mantiene estable desde el afio 2007.

« Encuanto a la distribucion del gasto, las entidades dedican una media del 80, 52 % a la Ejecucion de
Proyectos-Fines estatutarios. El resto de gastos, (19,48%) se distribuye en: Estructura, gestion y administracion
(8,09%) y Captacion de recursos (7,73%). Porcentajes menores se emplean en: Comunicacion (1,42%), Fidelizacion
(1,06%) u otros gastos (2,09%).
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3. AREA DESARROLLO ASOCIATIVO

A3, Proyecto 4)
Captacion de fondos

Con este proyecto, nos marcamos como objetivo para este afio 2011, “asegurar el buen desarrollo de las actividades
programadas, a través del incremento de ingresos, la diversificacion de los mismos y el control del gasto”. Para ello nos
planteamos por un lado, aumentar los ingresos corrientes de la Asociacion a través de la firma de convenios marco y la
captacion de nuevos socios; y por otro, en el desarrollo de convenios de patrocinio y esponsorizacion de proyectos
concretos. Infelizmente, y debido principalmente a la pérdida de patrocinios, el ejercicio se ha cerrado con un deficit de
8,313.03 £.

La Asociacidn ha firmado los siguientes convenios de colaboracién en el afio 2011:
Ministerio de Politica Social, para el desarrollo del Estudio de Benchmarking 2011.

Correos, para el fortalecimiento de la estructura asociativa y el mantenimiento de la pagina web

www.aefundraising.org.

Y otros patrocinadores como: Banco de Santander, Daryl Upsall Consulting Internacional, etc.

Respecto a su base social, la Asociaciéon se ha mantenido en el nimero de ent idades asociadas neto , tanto los
socios tipo A y tipo B, pasando de 67 a 68 miembros. Aun asi, la asignatura pendiente en este aspecto se refiere a los

socios de tipo C, es decir, socios individuales o profesionales, que han descendido en nimero.

De acuerdo con el objetivo inicial de incremento y diversificacion de ingresos, y a pesar de la crisis econdémica,

debemos destacar el equilibrio que desde el afio 200 6 se ha ido consolidando respecto del origen y volu men de

los mismos. (En el grafico siguiente se exponen

450,000.00 €

los datos 2009 - 2011). Es decir, y cOmo S€ |, .00 me
muestra en el grafico adjunto, a pesar del deficit | .5 0000
puntual generado, la  Asociacion  ha | .pm0me

incrementado su actividad, lo que se refleja | zs0m0me

también en su facturacion, y lo que ha sido mas | zumomme
importante, de una manera mas equilibrada. 150,000 00 €
100,000.00 €
50,000.00 €

0.00€

Ingresos Gastos Ingresos Gastos Ingresos Gastos

2009 2009 2010 2010 2011 2011

B Actividad O Congreso O Estudios B Formacidn O Comunicacian
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A3, Proyecto 5)

Fortalecimiento institucional

Incluido también en el area de Desarrollo Asociativo, nos proponiamos en el afio 2011 “potenciar la estructura interna y
aumentar la proyeccidon social de la Asociacion”. Para ello se han gestionado adecuadamente las cuestiones
administrativas correspondientes a nuestra personalidad juridica, asi como las obligaciones tributarias y econdmicas de

la entidad.

Como comentdbamos en el punto anterior, se ha consolidado el puesto de una técnica de desarrollo y comunicacién con
el objetivo principal de dar el apoyo necesario en la gestion diaria de la AEFundraising; y en concreto, en el area de
desarrollo asociativo, su gestion administrativa y su estrategia on-line, y el apoyo en el desarrollo y gestion de proyectos.
Ademas, durante este afio 2011, se ha mantenido un técnico de formacion a tiempo parcial, lo que nos ha permitido

crecer y desarrollar el trabajo en esta area.

intimamente relacionado con el proyecto 4, también, se han mantenido reuniones
con diferentes entidades y empresas colaboradoras, a las que se les presentaron

proyectos para desarrollar conjuntamente; y reuniones periddicas con el Ministerio

¢ FUNDRAISING

de Politica Social, con el objetivo de mantener a esta institucion informada sobre /m.qsucmcmm ssmmm/

las necesidades estructurales del sector en el ambito de la captacion de fondos y

la rendicién de cuentas.

ESPECIALIZADAS EN FUNDRAISING

Asimismo, se ha actualizado el “Portafolio de empresas especializadas en
servicios de fundraising”, en el que estan incluidas las agencias y consultoras
asociadas, y que se distribuye entre todas aquellas instituciones que solicitan

informacioén en este ambito.

En este proceso de fortalecimiento, la AEFundraising ha colaborado con otras
entidades con el objetivo, ademéas de potenciar la actividad de la captacion de
fondos, el de aumentar nuestra proyeccion social, y en concreto, con el Master en gestion de Fundaciones de la AFA-

CajaSol, o el Master de Comunicacion Social de la Universidad Complutense de Madrid.
Por ultimo, se ha puesto en marcha el Grupo de Trabajo (GT) sobre Gestion y Tramitacién de donaciones, y que ha

mantenido en marcha la relacion con la Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro para mejorar en el tratamiento de

datos de los donantes.
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4. AREA DESARROLLO PROFESIONAL

El objetivo para este afio 2011, y en el que se han dedicado los esfuerzos de este proyecto, ha sido el de dar a conocer

el “Codigo de conducta para el desarrollo del fundraising en Espafia’, aprovechando todos los eventos, cursos,

seminarios y demas, organizados por la Asociacion.

En este afio, como en afios anteriores, y a través del Grupo de Trabajo (GT) de Transparencia, se ha seguido trabajando

en el desarrollo de CAdigos de buenas practicas sectoriales.

Uno de los objetivos principales de la Asociacion es ofrecer a sus asociados nuevas y mejores posibilidades para
desarrollar su labor de forma mas eficiente. En este sentido, se ha mantenido el empefio proporcionar a los socios
herramientas para el adecuado desarrollo de acciones de captacion de fondos y la rendicion de cuentas, a través de la
firma de convenios con empresas que ofrezcan servicios y productos Utiles para la actividad de Fundraising, en
condiciones ventajosas para nuestros asociados. Siendo asi, se han realizado las siguientes actividades:
Renovacion del Acuerdo de Colaboracion con Correos. Se han renovado los descuentos en las tarifas de
Correos, exclusivos para nuestras Entidades, con el objetivo de facilitar sustancialmente las posibilidades de
comunicacion de las ONG con sus socios y donantes.
Mantenimiento del acuerdo de Colaboracién con
Garrigues, a través del cual las ONG asociadas
acceden a la prestacion de servicios juridicos, en
condiciones econdmicas privilegiadas.
Mantenimiento del acuerdo de Colaboracién con
PayPal y Ticketea, por el cual estas empresas
ofrecen a las organizaciones asociadas la
posibilidad de recibir donaciones a través de su
sistema de pago.
Acuerdo de Colaboracion con Salesforce, por el

cual la empresa ofrece descuentos en su CRM, a

las entidades.
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5. AREA DE COMUNICION

El objetivo principal de esta area es el de la “contribuir a la consolidacién de la confianza en el sector de las ONG en
Espafia, asi como en la creacion de una cultura de la participacion social y colaboracion (“Giving culture) a través del
compromiso con las ONG”.

Para ello, nos marcamos como principales actividades, ademas del apoyo a la “Campafa 0,7% del IRPF”, liderada por la
Plataforma de ONG de Accién Social; el desarrollo de una Campafia propia para la potenciacion de las donaciones en
Espafia.

Respecto a la primera, la “Campana 0,7% del IRPF” sobre las aportaciones que pueden realizar los contribuyentes en la
declaracion del IRPF; la Asociacién mantuvo en su pagina web el banner e informacion relativa a la misma, ademas de

publicar, periddicamente, noticias relativas a la misma.

Por su parte, la Camparfia de desarrollo propio se marca como objetivo el de “potenciar y positivar el sentimiento humano
basico de ayudar a los demas y de transformacién de la realidad, poniendo en valor el orgullo de ser solidario y estar
activamente colaborando con las ONG”. Para ello se ha creado un grupo de trabajo que ha estado trabajando en este
proyecto y que tiene previsto lanzar la iniciativa en primavera de 2012.

En el afio 2011, a través de la prestacion de servicios on-line, la Asociacion ha consolidado su portal web como “un
espacio de informacién, asesoramiento y buenas practicas de referencia sobre fundraising en Espafiol, dirigido a
profesionales del sector y personas interesadas en la captacion de fondos”.

R = "< ) [ setrdrasng o)
18) s vistados G &9 B0 9 contects (& || myCongress || odm €3 E3 [0+ M coo i PEsucla £7 Livettesh [EE 201112 Lis-castueb... [E iSocial | | Globa Charity Jobs - .. [ MeQuedone - Unao..  » [EJ Marcadres.

En ese afo se ha continuado con el desarrollo de

la pagina web, que a través de un nuevo gestor

6N EMPLEO NETWORKING BUENAS PRACTICAS ~CONTACTO

de contenidos, a permitido aumentar los servicios Les entidades del Tercer Sestor de

Accion Social estdn a favor de la
Banda de la X

y el trafico de la herramienta. En concreto, y

desde entonces, se mantiene una base de

suscriptores al boletin electrénico de 3.064

profesionales, lo que supone un 21% mas que en

Osssessnce

el ejercicio anterior.

DOCUMENTOS

OFERTAS DE EMPLED

Croa Proyctosde et ofStonPorR
. W s

Jaascrptivid(o) Bhenan_ 457 roveos cieurmne

ior -l
bwe| 3 7 0 @ @]9 e Lle elm = tartre > €5|[F G B s B

Memo_Plan_Trabajo_AEFundraising1l 2011 14/19



informes especificos sobre fundraising, de los que se han publicado los siguientes:

“Modalidades de colaboracién empresarial ", enero 2011

“Las Fundaciones como fuente de financiacion ", febrero 2011

“Que motiva las empresas a colaborar con las ONG ", marzo 2011
“Como presentar propuestas de colaboracion a empresa s, abril 2011
“Programa de Matching gift ", junio 2011

“Cdémo gestionar las relaciones con los donantes  ”, julio 2011

"La venta de servicios como alternativa de financiac i6n”, noviembre 2011

fundraising

Asociacion Espafiola de Fundraising

Uno de los aspectos mas relevantes de este proyecto, ha sido la elaboracion y distribucién on- line de diferentes

“Cémo hacer un plan de negocios para la venta de ser  vicios ”,diciembre 2011
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6. AREA DE RRIl Y LOBBY

A6, Proyecto 9)

Relaciones Institucionales

En este proyecto, la Asociacion se plateaba la consolidacion, y creacion, de las relaciones necesarias con otras

instituciones, tanto nacionales como internacionales, para la consecucion de su mision social.

En este sentido, la AEFundraising ha mantenido su compromiso con la European Fundraising Association EFA,
participando activamente en temas que nos afectan de forma comun a todas las organizaciones del sector temas tales
como: la profesionalizacién del sector en Europa, la viabilidad financiera de las Asociaciones de fundraising, la

compensacion del IVA, la relevancia de los Congresos Anuales, etc.

Asimismo, se han mantenido contactos periddicos con la CONGDE, la Plataforma de ONG de Accion Social, con la
Asociacion Espafiola de Fundaciones, y otras plataformas de 2° nivel; con el objetivo de estrechar vinculos y el

desarrollo de proyectos conjuntos.

De acuerdo al convenio vigente con la Federacién de Comercio Electronico y Marketing Directo FECEMD, en la
actualidad aDigital, hemos participado puntualmente en las Juntas Directivas de la misma, asi como en la Asamblea
General. También, en base al acuerdo vigente, se ha promovido entre nuestros asociados los servicios de formacion,

informacion, jornadas, etc. que ofrece aDigital
En este afio se ha fortalecido la coordinacion institucional con el Ministerio de Sanidad y Politica Saocial, con el que se

han celebrado varios encuentros y contactos. Fruto de esta relacién se ha firmado los convenios de colaboracion

desarrollados con esta institucion.
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A6, Proyecto 10)
Acciones de incidencia

La Asociacion se planted en el afio 2011 iniciar contactos y actividades que permitieran llamar la atencion sobre la
necesidad en el desarrollo de la normativa relativa al incremento de los incentivos fiscales al mecenazgo hasta
equipararlo con el resto de los paises de nuestro entorno. En este ambito, se ha mantenido una posicion muy activa en
el desarrollo de propuestas concretas, y reuniones con los principales partidos politicos y representantes del ambito

parlamentario, para viabilizar una reforma de la actual Ley 49/2002 en base a los siguientes puntos:

ELEVACION DE LOS PORCENTAJES DE DEDUCCION

Creemos importante elevar el porcentaje de deduccion de las donaciones realizadas; en este sentido, compartimos
posiciones que defienden la necesidad de un incremento en las deducciones tanto empresariales (60%) en el IS como
de particulares (70%) en el IRPF. Asimismo, es importante incrementar los limites de la base de deduccién de la base
imponible del donante, actualmente fijado en el 10%.

Ademas, creemos que los 150 € donados por primera vez a una organizacién no lucrativa puedan ser deducibles al
100%

AMBITOS Y SUJETOS BENEFICIARIOS

A efectos de la Ley, las entidades beneficiarias del mecenazgo tienen que perseguir el interés general en ambitos muy
diversos, mas alla del sector cultural (cooperacion al desarrollo, derechos humanos, salud, insercion sociolaboral de
personas en riesgo, promocion del voluntariado y de la accién social, fomento de la investigacion y el desarrollo,

educacion, etc.), y creemos indispensable no hacer diferencias entre sectores.

De la misma manera, una reforma de la norma, deberia incorporar una revision del procedimiento de otorgamiento de la
declaracion de utilidad publica a las asociaciones al efecto que puedan ser beneficiarias de mecenazgo y les sea
aplicable la Ley 49/2002. Consideramos que el procedimiento actual no es todo lo objetivo y transparente que seria

deseable.

PRESTACION DE SERVICIOS GRATUITOS Y CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL

Sigue habiendo gran confusion y dudas en el tratamiento fiscal y el instrumento juridico que media este tipo de
colaboraciones no dinerarias. Proponemos un reconocimiento claro (reforma articulo 17 de la 49/2002) entre los bienes y

derechos que puedan ser objeto de la donacién con derecho a deduccion el de las donaciones en especies o prestacion

de servicios pro-bono o gratuitas.
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Por otro lado, consideramos necesaria una reforma del instrumento que actualmente, y aplicando la 49/2002, media la
mayoria de acuerdos de colaboracion entre las empresas y las entidades no lucrativas. La Ley deberia explicitar de
forma mas clara la necesidad de ofrecer contrapartidas o beneficios de imagen y de reconocimiento a los donantes (sean

empresas o particulares) como reconocimiento a su colaboracion/mecenazgo.

OTROS ASPECTOS RELEVANTES

Endowment. Proponemos que con la reforma de la 49/2002, se estudie la posibilidad de introducir en el ordenamiento
espafiol una figura similar a la del endowment como “fondo que se nutre de aportaciones de personas fisicas o juridicas

para una finalidad especifica”

Actividades prioritarias a efectos de la Ley 49/2002. Cada afo a través de la Ley de PGE se toma la decision de las
actividades prioritarias que tienen un tratamiento fiscal mas favorecedor. Cuestionamos el sistema en virtud del cuéal se
decide qué eventos e instituciones son objeto de este tratamiento fiscal mas favorecedor en virtud de la excepcionalidad

de los mismos.
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